
Torrefazione Moka Sir’s Spa
www.mokasirs.com 
Numero Verde

800913519
Lun. Ven. 8.00 - 12.30 14.30 - 16.00

QUALITÀ DA INTENDITORI

In casa Moka Sir's si festeggia un importante anniversario: 10
anni di certificazione ISO 9001 per "Ricerca, sviluppo e produzione
di miscele di caffè in grani" . Un riconoscimento che corona fin
dal 1999 il nostro impegno a monitorare e ottimizzare i processi
aziendali, con l'obiettivo di massimizzare la soddisfazione dei nostri
cl ienti grazie ad un l ivel lo di qualità sempre elevato e costante.

1999 - 2009:
dieci anni
di qualità certificata.
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Non è facile bere un buon caffè al ristorante. Per 
questo è nato il sistema Mokasirs, cialde e macchina
per caffè, che ti permette con pochi e semplicissimi
gesti di offrire ai tuoi clienti un caffè sempre di alta
qualità, proprio come l'espresso del bar, proprio 
come i tuoi piatti. E tu risparmi energia e tempo. 
Caffè in cialde Mokasirs: il gusto della semplicità.

Mokasirs:
l’eccellenza del caffè
anche al ristorante.

Torrefazione Moka Sir’s Spa 
www.mokasirs.com 

Numero Verde

800913519
Lun. Ven. 8.00 - 12.30 14.00 - 16.00



Mousse Fredde Mokasirs.

Lavorate 
di fantasia.

Caffè Cioccolato
Fior di panna Yogurt

Torrefazione Moka Sir’s Spa 
www.mokasirs.com 
Numero Verde

800913519
Lun. Ven. 8.00 - 12.30 14.00 - 16.00

Le Mousse Fredde Mokasirs sono la soluzione ideale per offrire ai tuoi
clienti una pausa fresca e golosa in qualunque momento della giornata.
Semplici e veloci da preparare, grazie al pratico granitore, le
Mousse Fredde sono ottime subito, ma bastano pochi ingredienti
e tanta fantasia per creare ogni giorno menù sempre nuovi ed originali.
E ce n’è davvero per tutti i gusti: al caffè, allo yogurt, al cioccolato e al fior
di panna. Goloserie Fredde Mokasirs: una bontà che colpisce a freddo!



Caffè Mokasirs.
Al bar la qualità è in prima linea.

Da oltre 50 anni innovazione e qualità sono tratti distintivi della Torrefazione

Moka Sir’s. Dalla selezione della materia prima alla preparazione delle 

migliori miscele di caffè in grani, dai corsi di formazione per i baristi 

all’assistenza tecnico-commerciale sul punto vendita. Un impegno costante 

e quotidiano per assicurare al consumatore finale solo il meglio del caffè.

Torrefazione Moka Sir’s Spa
www.mokasirs.com 
Numero Verde

800913519
Lun. Ven. 8.00 - 12.30 14.30 - 16.00

QUALITÀ DA INTENDITORI



Da oltre 50 anni innovazione e qualità sono tratti distintivi della Torrefazione

Moka Sir’s. Dalla selezione della materia prima alla preparazione delle migliori

miscele di caffè in grani, dai corsi di formazione per i baristi all’assistenza 

tecnico-commerciale sul punto vendita. Un impegno costante e quotidiano

per assicurare al consumatore finale solo il meglio del caffè.

Torrefazione Moka Sir’s Spa
www.mokasirs.com 
Numero Verde

800913519
Lun. Ven. 8.00 - 12.30 14.30 - 16.00

QUALITÀ DA INTENDITORI

Caffè Mokasirs.
Una sinfonia di sapori.



Caffè Mokasirs.
Dai un’accelerata 
al tuo business.

La qualità è la marcia in più che ti offre Mokasirs per far andare a tutto gas

i tuoi affari. Qualità che puoi trovare non solo nelle nostre pregiate miscele di

caffè in grani, ma in tutti i nostri servizi: dall’assistenza tecnica e commerciale

sul punto vendita fino ai corsi di formazione professionale per baristi.

Chiamaci subito e fai scendere in pista la qualità Mokasirs anche nel tuo locale!

Torrefazione Moka Sir’s Spa
www.mokasirs.com 
Numero Verde

800913519
Lun. Ven. 8.00 - 12.30 14.30 - 16.00

QUALITÀ DA INTENDITORI





QUALITÀ DA INTENDITORI

Caffè in cialde 
Mokasirs.

Il gran finale.

Torrefazione Moka Sir’s Spa
www.mokasirs.com 
Numero Verde

800913519
Lun. Ven. 8.00 - 12.30 14.30 - 16.00

Per la preparazione di ogni piatto sai quanto sono importanti le
materie prime, ne conosci la provenienza e la qualità. Ma sei sicuro
di conoscere il caffè che offri ai tuoi clienti? Le cialde Mokasirs
sono preparate con pregiate miscele di caffè per garantirti ogni
volta il gusto del miglior espresso italiano. Il Sistema Mokasirs ti
offre inoltre un’ampia gamma di prodotti e una macchina per il caffè,
semplice da usare, che ti farà risparmiare soldi, energia e tempo.



Torrefazione Moka Sir’s Spa
www.mokasirs.com 
Numero Verde

800913519
Lun. Ven. 8.00 - 12.30 14.30 - 16.00

QUALITÀ DA INTENDITORI

Un risultato che ci gratifica e ci rende orgogliosi, un’ulteriore conferma della

qualità dei nostri prodotti e del valore dei nostri corsi di formazione 

professionale. L’appuntamento adesso è per giugno a Colonia, dove

Francesco Corona rappresenterà l’Italia al prossimo Campionato Mondiale

Coffee & Good Spirits. Da Mokasirs un grosso in bocca al lupo!

Caffè in grani Mokasirs.
Prestazioni da campioni.
Francesco Corona e Paolo Ravera, baristi Mokasirs
1° e 2° classificati al Campionato Italiano 
Coffee in Good Spirits 2009



Il caffè in cialde Mokasirs
porta il vending 
al ristorante.

Nel mondo della ristorazione c'è una nuova opportunità di
guadagno per il vending, grazie al sistema Mokasirs cialde
e macchina per caffè, che garantisce a tutti i ristoratori: 

• Risparmio di caffè, energia e tempo
• Semplicità d'uso
• Qualità costante
• Ampia gamma di prodotti

Torrefazione Moka Sir’s Spa 
www.mokasirs.com 
Numero Verde

800913519
Lun. Ven. 8.00 - 12.30 14.00 - 16.00



Cialde Mokasirs:
la bellezza di 15 gusti.

Torrefazione Moka Sir’s Spa 
www.mokasirs.com 
Numero Verde

800913519
Lun. Ven. 8.00 - 12.30 14.30 - 16.00

QUALITÀ DA INTENDITORI

Un ampio ventaglio di prodotti, un packaging moderno ed 
innovativo, ma soprattutto la qualità di chi produce caffè 
da più di 50 anni. Ecco perché le cialde Mokasirs sono la 
soluzione ideale per tutti quegli uffici, studi professionali, 
aziende che desiderano offrire ai propri clienti e collaboratori un
caffè buono come quello del bar. Cialde Mokasirs: una scelta di stile.



Cialde Mokasirs.
Un nuovo target di clienti
ti sta già aspettando.

Torrefazione Moka Sir’s Spa 
www.mokasirs.com 
Numero Verde

800913519
Lun. Ven. 8.00 - 12.30 14.30 - 16.00

QUALITÀ DA INTENDITORI

Il consumo di caffè in cialde negli uffici è ormai un'abitudine diffusa.
Ma la domanda non è tutta uguale. Professionisti, manager 
e clienti direzionali in genere, chiedono prodotti più ricercati per sé,
per i propri clienti e collaboratori. Per questo target così esigente 
e raffinato Mokasirs ha creato un’esclusiva ed assortita linea 
di cialde con ben 15 gusti diversi: dal caffè agli infusi alla frutta, 
dall’orzo al the. Cialde Mokasirs: 15 gusti che fanno la differenza.  



CONCORSI
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Davide Pozzoli, di profes-
sione tostatore presso la torre-

fazione Moka
Sir’s di Pavia, ha
partecipato alla
Finale Italiana
del World Cup
Tast ing rag-
giungendo il
terzo gradino
del podio. 
Il World Cup
Tasting rappre-
senta il circuito

mondiale dei migliori assag-
giatori di caffè, che quest’an-
no ha visto svolgersi la prima
selezione italiana il 9 maggio

a Trieste. Alla finale hanno
partecipato venticinque ag-
guerriti operatori del settore,
tra i quali molti volti noti tra
gli addetti ai lavori ed assag-
giatori professionisti. In cosa
consiste la competizione? Si
tratta di otto test triangolari in-
dividuali: a ciascun concor-
rente sono presentate, per
ogni set, tre tazze di caffè di
singola origine, di cui due
uguali tra loro. 
Il concorrente deve identifi-
care per ogni set la tazzina di-
versa tra le tre e a questo sco-
po può utilizzare qualsiasi
metodo e tutto ciò che ha a di-
sposizione sul tavolo, anche il
proprio cucchiaio da assag-
gio. Vince chi individua cor-
rettamente il maggior numero

di tazzine negli otto set e, in
caso di pareggio, chi impiega
il minor tempo. Alla fine della
prima tornata di gara i miglio-
ri sei si sono sfidati nella fina-
lissima per il posto di campio-
ne italiano con la seguente
classifica finale: 
• 1° Dall’aglio con 7 tazze in-
dovinate in 4 minuti e 36 se-
condi; 
• 2° Godina con 5 tazze in 2

minuti e 45 secondi; 
•3° Davide Pozzoli (Moka
Sir’s) con 5 tazze indovinate in
4 minuti e 8 secondi. 
La gara si è tenuta presso la
sala assaggi della Sandalj Tra-
ding Co. Spa di Trieste il cui
capo giudice era Edi Bieker. 

Per ulteriori informazioni:
www.mokasirs.com/news.php
www.scae-italia.it/eventi.htm

Moka Sir’s I migliori assaggiatori sono qui! 
LA TORREFAZIONE

SUL PODIO ITALIANO

DEL WORLD CUP TASTING

Per info: MOKA SIR’S S.P.A. Numero Verde 800.91.35.19 info@mokasirs.com - www.mokasirs.com 
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Sei un barista determinato, fan-
tasioso e con spirito competiti-
vo? Allora forse sei tu l’uomo
che stiamo cercando.
Da sempre la torrefazioneMoka
Sir’s considera il barista un ele-
mento centrale ed essenziale per
la buona trasformazione della
miscela di caffè in espresso.
Se il cliente finale può gustare
un caffè di qualità e godere di un
ottimo servizio molto lo si deve
proprio alle sapientimani del ba-

rista e alla sua esperienza.
In quest’ottica di cultura dell’ec-
cellenza e della qualità, la torre-
fazione pavese cerca baristi da
sponsorizzare per la partecipa-
zione al Campionato Italiano
Baristi Caffetteria 2009 (CIBC).
Si tratta del concorso di caffette-
ria nazionale per eccellenza, che
si svolgerà presso la Fiera Pia-
neta Birra a Rimini (14-17 feb-
braio 2009), valido per il presti-
gioso titoloWBC(WorldBarista

Championship). E allora, non ti
stuzzica l’idea? Il prossimo par-
tecipante potresti essere tu!

Se ti senti pronto alla sfida con-
tatta l’800 913 519 o invia un’e-
mail a info@mokasirs.com

AAA cercasi barista Mokasirs

A Pianeta Birra
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IN VISTA DEL CAMPIONATO ITALIANO 2009,
LA TORREFAZIONE PAVESE CERCA BARISTI DA SPONSORIZZARE
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In occasione dello scorso Natale
Moka Sir’s ha inaugurato una si-
gnificativa collaborazione con
l’ONGAgenzia n. 1 perAyamé,
un’organizzazione non governa-
tiva nata a Pavia negli anni ‘90,
che con grande impegno sostie-
ne l’Ospedale Generale di
Ayamé, un villaggio immerso
nella foresta tropicalenel sud-est
della Costa d’Avorio.
Grazie al contributo di Moka
Sir’s questa primavera sono ini-
ziati i lavori di ristrutturazione di
un vecchio padiglione dell’O-
spedale Generale di Ayamé, che

presto ospiterà un centro servizi
di consultazione (con riguardo
soprattutto alle iniziative contro
l’AIDS) e un attrezzato centro
oftalmico.
Sulla scia dell’entusiasmo regi-
strato nei confronti di questa bel-
la iniziativa,Moka Sir’s è lieta di
annunciare che anche questo
Natale rinnoverà il proprio so-
stegno all’Agenzia n. 1 per
Ayamé, con l’obiettivo di co-
struire anche quest’annoqualco-
sa di utile e concreto.
Orgogliosa di rinnovare questa
cooperazione, Moka Sir’s rin-

grazia i propri clienti e collabo-
ratori che hanno condiviso que-
sto progetto e quelli futuri che
insieme renderemo possibili.
Grazie di cuore!

Moka Sir’s

LA TORREFAZIONE RINNOVA LA SUA SCELTA DI SOLIDARIETÀ

������������������������������������A Z I E N D E News

Per info:Moka Sir’s S.p.a.
Tel. 0382.454600 oppure
Agenzia n. 1 per Ayamè:
www.puntoapunto.org
www.cosopopo.it

Una bella iniziativa che si ripete

All'Ospedale Generale di Ayamé fervono i lavori



NellaprimametàdiNovembre,aSanre-
mo, inunacondizioneclimatica parti-

colarmentemite,presso lasededellaConf-
commercio si è organizzato per la prima
volta il CorsoBar.
I ventidue corsisti provenienti da varie lo-
calità della Riviera, nei dieci pomeriggi si
sono impegnati per meglio affrontare sia

le tematiche culturali che le numerose
esercitazioni che hanno permesso loro di
conoscere ilmetodo di lavoro.
AllaCockatilCompetition cheha conclu-
so il Corso, si sono classificate a pari me-
ritoduegiovani ragazze, promosse apieni
voti da una giuria composta da operatori
locali.Risultatochedimostraquante sem-

pre più donne, brave e pre-
parate, entrano nell’affa-
scinante mondo dei pub-
blici esercizi.
Francesca Catanese ha
presentato la creazione pi-
giando in un tumbler un
quarto di arancia e aggiun-
gendo: 4 /10 di Skyy
Vodka, 2/10 di liquore al
mandarino, 2/10 diTriple-
sec De Kuiper, 2/10 di

Oransoda, il tutto riempito con molto
ghiaccio tritato.
ElenaTudor,dioriginerumena,hacostrui-
to la sua bevandamiscelata in un tumbler
grande,separandolafrutta frescaadadini:
fragole, banane e kiwi,con strati di ghiac-
cio spezzettato e versandovi una miscela
compostada:4/10RumHavana,3/10Mi-
dori,1/10 SambucaRamazzotti, 3/10Ver-
mouthBiancoCinzano; il tutto completa-
to conLemonsoda.
Neimesi di novembre e dicembre 2008 si
stannosvolgendoiCorsidiFormazione in
Sardegna:Cagliari, Olbia e Sassari hanno
già tantissimi iscritti. InogniAssociazione
Provinciale si svolgonoCorsi sia diPrimo
che di SecondoLivello.
Sul sito internet www.pierluigicucchi.it si
possono trovare tutte le informazioni ine-
renti i Corsi.�

*Consigliere nazionale Fipe,

Presidente Fipe Bergamo,

Consigliere Camera del

Commercio di Bergamo.

È nato e vive a Romano di

Lombardia. Da anni svolge

per leAscomdi tuttaItalia, se-

condo le direttiveFIPE, i cor-

si di formazione perBarman.

Pierluigi Cucchi

C&C Consulting
di Pierluigi Cucchi
tel. 338 5043729
fax 0363910596

www.pierluigicucchi.it
pierluigi.cucchi@gmail.com

CORSI������������������������������������F O R M A Z I O N E

IL CORSO, ORGANIZZATO A SANREMO, HA REGISTRATO L’ENTUSIASTICA PARTECIPAZIONE DI 22 ISCRITTI

Bar, il futuro è sempre più... donna

Una foto di gruppo dei giovani corsisti

MOKA SIR’S��������������������������A Z I E N D E �����������

MokaSir’snelcorsodel2008haavviatoi
lavori per l’apertura del primo coffee

shopaMelbourne,progettoportatoavanticon
la collaborazione del partner locale “D’Urso,
caffècongusto”.
In occasione delle festività natalizie è stato
finalmente inaugurato, quindi dadicembre

chi si troverà a passare tra i grattacieli del
distrettofinanziariodiMelbourne,potràfi-
nalmente gustare in un accogliente e mo-
dernissimo locale tutto il sapore del vero
espresso italiano.
ll coffee shop Mokasirs infatti proporrà
prodotti e servizi in puro stile italiano, cosa
non del tutto comune inAustralia dove le
principali catene di bar prevedono quasi
esclusivamente il take-awayebevande lun-
ghe in bicchieri di cartoncino da asporto.
Il coffee shop verrà gestito da una giovane
famiglia di origine italiana che, nonostante
la lontananza, èmolto legataallanostra ter-
ra e orgogliosa delle sue origini.
Naturalmente i partner australiani hanno
avuto una lunga formazione in Italia, se-
guendounostagenellostabilimentodipro-
duzioneepartecipandoadunmasterperso-

nalizzatopressolascuolaperbaristiprofes-
sionisti 9bar (www.9bar.it).
L’apertura del coffee shop diMelbourne in
realtà rappresenta solo la prima tappa di un
progetto molto più ambizioso che prevede
l’apertura di una catena di coffee shop a
marchioMokasirs in tutta l’Oceania.
Il progetto è stato disegnato dall’architetto
MassimoCurzi.�

NEL DISTRETTO FINANZIARIO DELLA CITTÀ UN PUNTO DI INCONTRO

CHE PRESTO DIVENTERÀ UNA CATENA IN TUTTA L’OCEANIA

In diretta da Melbourne: il nuovo coffee shop

Per ulteriori informazioni:Torrefazione
Moka Sir’s S.p.a.Tel. 0382.454600
www.mokasirs.com
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Intervista conFrancescoCorona e PaoloRavera,
i due baristi che si sono appena piazzati ai verti-

ci del Campionato Italiano di Coffee inGood Spi-
rits (bevande alcoliche al caffè) e del Campionato
ItalianoBaristi Caffetteria 2009.

La prima domanda è scontata: ve lo aspetta-
vate?
Francesco Corona: Sapevamo di esser cresciuti
professionalmente, perché dopo aver frequentato
laBBABrasiliaBaristaAccademye la9BardiPa-
via abbiamo continuato il nostro percorso profes-
sionale cercando di confrontarci con noi stessi e
con i colleghimigliori d’Italia presenti al Campio-
nato Italiano Baristi Caffetteria, con un buon ri-
scontro.

Qual è stata la ricetta vincente quest’anno?
Paolo Ravera:Quest’anno, io eFrancescoCorona,
abbiamo deciso di collaborare tutti i giorni nello
stesso locale, ilMONILoungeBardiFossano,edè
stataunasceltavincente, perché insiemesiamoriu-
sciti a correggeremeglio i nostri errori ed a fare te-
soro delle diverse esperienze che abbiamovissuto.
La torrefazioneMokaSir’s di Pavia, che ringrazia-
mo, ci ha dato modo di fare un training specifico,
di utilizzare le attrezzature più professionali e di
trasmetterci leconoscenzegiustesul loroprodotto,
cosìchesiamoriusciti amigliorarciepresentarciai
campionatidicaffetteriadel2009,conobiettivipiù
importanti. Obiettivi che abbiamo centrato in pie-
no, perché raggiungere la finalissimadelCampio-
nato Italiano Baristi Caffetteria e soprattutto cen-
trando i primi due posti del Campionato Italiano
Coffee inGoodSpirits, èmotivodi orgoglio. Il po-
dio del Campionato Baristi mancato per un soffio
dame, che sono arrivato 4°, sta anche a significare
che la miscela Mokasirs Oro, il top della gamma
dei prodotti del nostro partner è unamiscela, di ot-
tima qualità, sicuramente al di sopra dellamedia.

Come intepretate il risultato al Coffee in Good
Spirits?
Francesco Corona:Direi che ilmio primo posto e
il secondo di Paolo Ravera confermano la passio-
ne che mettiamo nel nostro lavoro. La qualità che

esibiamo tutti i giorni è stata valutata da una giuria
formata dai maggiori esperti del settore, e quindi
ora possiamo pensare che stiamo facendo bene e
che siamo sulla giusta strada, per offrire qualcosa
in più a chi viene a degustare le nostre specialità
nelMONILoungeBar.
Ora siamo con la testa ai prossimi mondiali, dove
dovrò rappresentare l’Italia nel campionato Mon-
diale del Coffee&Good Spirits, che si terrà a Co-
lonia nelmese diGiugno.

Ragazzi, ci fate venire voglia di vedervi all’ope-
ra….
Paolo Ravera : Perché no? Veniteci a trovare al
MONILoungeBardiFossano, inProvinciadiCu-
neo,www.monidrink.com, saremo lieti di ricevervi
e di raccontarvi la nostra esperienza ai campionati
appena svolti e di farvi testare le nostre bevande
per avere un giudizio in più. I mondiali sono alle
porte, ma sempre con un occhio di riguardo al
Campionato di Caffetteria del 2010, perché è già
tempo di pensare dove possiamo migliorarci per
fare ancora un piccolo passo in avanti.

MOKA SIR’S �������������������������A Z I E N D E

Ci vediamo a Colonia!

Dopo la grande partecipazione alla pri-
ma edizione, la fiera Pianeta Ho.re.ca.
anche quest’anno si svolgerà nel cen-
tro fieristico di Biellafiere – Gaglianico,
dal 10 al 13 maggio. Unica nel nord-
ovest e dedicata solo agli operatori del
settore, rappresenta la vetrina impor-
tante per un’offerta turistica ed enoga-
stronomica di primo livello. Il comparto
rappresenta oltre 200.000 esercenti
nelle regioni interessate da questa fie-
ra (Piemonte, Liguria, Valle d’Aosta e
ovest Lombardia).
I professionisti del settore troveranno a
Biellafiere soluzioni e proposte del
food, beverage, caffè ma anche in
quelli delle soluzioni informatiche
hardware e software specifiche, delle
attrezzature, della consulenza e dei
servizi a loro appositamente dedicati.
Sono oltre 80 le aziende che esporran-
no e proporranno le ultime novità di sti-
molo per combattere la crisi.
Nei giorni di fiera ci saranno dimostra-
zioni, momenti di incontro, gare di bar-
man, degustazioni e “tasting” che
coinvolgeranno gli espositori, le Asso-
ciazioni di Categoria e le Scuole Alber-
ghiere del territorio. L’ingresso a Piane-
ta Ho.re.ca. è riservato ai professionisti
del settore, e quindi titolari o responsa-
bili acquisti di Bar, Pub, Ristoranti, Piz-
zerie, Hotel, Gastronomie, Gelaterie,
Pasticcerie, Alimentaristi ecc. La fiera
non è aperta al pubblico. Lamanifesta-
zione si rivolge ad un bacino di utenza
che presenta un notevole potenziale:
tre le regioni coinvolte per un fatturato
annuo del comparto di centinaia di mi-
lioni di euro.

Per info:
www.pianetahoreca.it
www.biellafiere.com
info@pianetahoreca.it
Tel 015/2493256

Pianeta Ho.re.ca

������������

Arriva la 2a

edizione

Per Info:Moka Sir's S.p.a.
numero verde 800 913519
info@mokasirs.com
www.mokasirs.com
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Francesco Corona

FRANCESCO CORONA E MOKA SIR'S AL CAMPIONATO MONDIALE DI COFFEE IN GOOD SPIRITS



Ripartono i corsi professionali di
caffetteriadella torrefazione pa-

vese.Per il quinto anno consecuti-
vo la torrefazione Moka Sir's
S.p.a. di Pavia, in collaborazione
con la scuola di formazione 9Bar,
organizza nuovi corsi professio-
nali di caffetteria aperti a tutti gli
operatori professionali del settore,
interessati a consolidare e ap-
profondire le loro conoscenze in
questo ambito.
Il programma formativo prevede
quattro tipologie di corsi: “Coffee
Marketing”, “LatteArt”, “Forma-
zione a domicilio” ed infine “BAR
MANAGEMENT”, la grande no-
vità del 2009.
In questo momento di congiuntura

quanto mai incerta, la Moka Sir's
ha deciso di lanciare questo nuovo
corso di “gestione” del bar, il cui
obiettivoè insegnareadottimizzare
le risorse finanziarie ed umane del
punto vendita attraverso una loro
gestione accorta e consapevole.
Per il controllo dei costi e la gestio-
nedellostaff ilcorsoperBarMana-
ger si avvale di un programma pra-
tico conmomenti di esercitazioni e
di studio con supporti informatici e
cartacei.
Ilpercorso formativoèsuddiviso in
tre parti:
I l manager : come ges t i re
l'inventario, le attrezzature profes-
sionali e le relazioni con i fornitori;
Lo staff: come sviluppare un pro-

gramma di forma-
zione,dicontrolloe
di incentivazione;
Il cliente: come im-
postare una strate-
gia di marketing
per proporre nuovi
prodotti ed aumen-
tare la clientela.
I formatori guideranno i parteci-
pantiallascopertadicomeavereun
effettivo controllo del prodotto
consumato, ridurre i costi ed incre-
mentare i profitti, assumere, for-
mare e mantenere uno staff di alto
livello, ma anche analizzare ed in-
tervenire sulla sua produttività.
Il prossimi corsi in programma so-
no: 17 aprile Pavia (CoffeeMarke-

ting) - 27 maggioModena (Coffee
Marketing) - 25 maggio Novara
(Coffee Marketing) - 29 maggio
Pavia (BarManagement).

�������������������������������������A Z I E N D EMoka Sir’s

Per informazioni e iscrizioni:
MOKA SIR'S S.P.A.
numero verde 800 913519
info@mokasirs.com.

Bar Management
NUOVO CORSO FULL TIME DI UN GIORNO DELLA TORREFAZIONE
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